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Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

Firma Technosystem Sp. z 0.0 jest dynamicznie rozwijajgcq sie polskg firmq z duzym doswiadczeniem rynkowym w branzy EMS,
swiadczqcq kompleksowe ustugi z zakresu montazu plytek elektronicznych. W ofercie posiadamy zaréwno montaz powierzchniowy
jak przewlekany a takze laserowe wycinanie szablonéw SMT. Swoje ustugi realizujemy w oparciu o zespot wysoko wykwalifikowanych
pracownikéw posiadajqcych wieloletnie doswiadczenie, jak réwniez niezbedne kwalifikacje. Firma Technosystem Sp .z 0.0 prowadzi
dziafalnos¢ w oparciu o zasade zréwnowazonego rozwoju, ktéra zaktada swiadome i zaleine relacje pomiedzy rozwojem
gospodarczym, dbatoscig o Srodowisko i zdrowie cztowieka. '

Gwarantujemy dostarczanie artykutéw i ustug o parametrach jakosciowych spetniajacych wymagania naszych klientow. Jestesmy
$wiadomi wptywu prowadzonej dziatalnosci na Srodowisko naturalne, dlatego realizujemy procesy ukierunkowane na doskonalenie
metod redukcji i zapobiegania negatywnym skutkom. Traktujac priorytetowo powyzsze zobowigzania systematycznie wprowadzamy:
e nowe asortymenty towaréw zgodnych z trendami rozwoju wspétczesnej elektroniki,
e nowe technologie oraz modernizacje urzadzen produkcyjnych dla podniesienia jakosci oferowanych ustug montazu
elektronicznego i zmierzajgcych do zmniejszenia szkodliwego wptywu na $rodowisko,
e rozwigzania procesowe ograniczajgce negatywny wpltyw na $rodowisko naturalne, a takze budujgce ekologiczng
$wiadomos$¢ naszych pracownikow,

Naszym nadrzednym celem jest podnoszenie wzrostu zadowolenia klientéw ze wzajemnej wspdipracy, tworzenie najwyzszej jakosci
produktow i ustug, budowanie relacji partnerskich ze wszystkimi stronami zainteresowanymi Naszq dziatalnosciq oraz dbanie o
rozwdj firmy i wzrost satysfakcji pracownikdw, przy jednoczesnym hamowaniu ewentualnych negatywnych wpfywéw, wywieranych
przez jakikolwiek aspekt naszej dziatalnosci na Srodowisko naturaine.

Aby ten cel osiggngé zobowigzujemy sie do:

e ciaglego doskonalenia Zintegrowanego Systemu Zarzadzania opartego o normy PN-EN ISO 9001, PN-EN ISO 14001 i
standard AQAP 2110,

e badania potrzeb, oczekiwan i zadowolenia kluczowych stron zainteresowanych,

e stosowania w naszej dziatalnosci obowiazujgcych przepiséw, norm iinnych regulacji,

e identyfikacji, analizy oraz oceny wystepujgcych ryzyk i pojawiajacych sie szans oraz podejmowanie dziatart w odpowiedzi na
nie,

e eliminacje ryzyka wystapienia awarii Srodowiskowych przez staty monitoring maszyn, urzadzen i instalacji,

e  podnoszenia poziomu jakosci procesdw technologicznych poprzez wprowadzanie postepu technicznego (nowych rozwigzan), przy
jednoczesnej optymalizacji zuzycia surowcéw naturalnych i materiatéw eksploatacyjnych,

e podnoszenia jakosci $wiadczonych ustug poprzez terminowa ich realizacje, minimalizacje reklamacji oraz state
monitorowanie,

e tworzenia warunkéw dla zaangazowania pracownikdw w osigganie celéw, optymalizacje proceséw oraz systematyczne
podnoszenie ich kwalifikacji,

o  ksztattowania wérdd personelu $wiadomosci i odpowiedzialnosci za wyroby i ustugi przy jednoczesnym zaangazowaniu w
ograniczenie zuzycia zasobdw naturalnych,

e doskonalenia wspotpracy ze sprawdzonymi i wiarygodnymi dostawcami,

¢ dbatosci o zdrowie i zapewnienie bezpieczeristwa pracownikdw,

e podejmowanie ciggtych dziatarn w zakresie doskonalenia jakosci ustug zintegrowanych z poprawg oddziatywania na
srodowisko i monitorowania ich wynikéw,

Zintegrowany System Zarzadzania wdrozony w Technosystem Sp. z 0.0 spetnia wymagania norm PN-EN ISO 9001:2015 PN-EN I1SO
14001:2015 oraz publikacji AQAP 2110:2016.
Zapewniamy, ze niniejsza polityka jakosci jest dostepna, znana i rozumiana przez wszystkich pracownikéw firmy.

Wojciech Niedzwiedz
Prezes Zarzadu Technosystem Sp. z 0.0.
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